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wir sind Anstifter.

Modul 1 - Grundlagen,
Haltung & erste Schritte
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16 responses

viele neue impulse
herausforderung

disruption unaufhaltsam

ZU ku nﬁ: will ich lernen
spannend

lernen

erleichternd
arbeitserleichternd

hilfestellung

neuerung
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KI Manager *in Ausbildung

@ Gute Prompts strukturieren: Rolle, Aufgabe, Ton, Ziel definieren

@ Effizienzsteigerung in Meetings — Optimierungsstrategien und
erfolgreiche Beispiele

& Anwendung professionalisieren: Prompts fiir Alltag und Projekte
entwickeln

& Kalenderoptimierung, Fokuszeit-Planung, effiziente Meeting-
Planung

@ Wiederkehrende Aufgaben mit Kl vereinfachen
@ Einfihrung in Automatisierungstools

@ Erste einfache Workflows bauen (z. B. automatische
Terminbestatigung, Follow-ups)

@ Transferaufgabe: ersten Mini-Workflow skizzieren




Die Inhalte und der Ablauf

Modul 4: Kl in Organisation, Kommunikation & Weiterbildung

d

Modul 5: Kreative KI-Anwendungen & Innovation

d




Die Inhalte und der Ablauf

Modul 6 : Abschluss, Ausblick & Umsetzungssicherung
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Aktuelle Lage

So sieht es in Deutschland aus

d




Die Rolle

Vermittlerrolle

Schnittstelle K-
Entwicklungen und Anwendern
im Unternehmen

Ubersetzer

komplexe Technologien in
praktische Anwendungen
umsetzen——
Vertrauensaufbau
Chancen und Grenzen aufzeigen,
um Angste zu reduzieren

Ethische

Entscheidungs-

findung
KI-Entscheidungen fair,
transparent und ohne
Diskriminierung

Schutz der Privatsphére
sorgt dafiir, dass Datenschutz |
und Privatsphare gewahrt
bleiben-e o5 =S

Mensch im Fokus

Sorgt daflr, dass Mensch und
nicht die Maschine im
Zentrum der Arbeit bleibt
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Gestaltung
des Wandels
Unternehmen durch den
Wandel und zeigt, wie K
Prozesse effizienter und
zukunftssicher gestalten
kann

Zukunftsdenker
sorgt dafir, dass Kl nicht
nur kurzfristig Nutzen
bringt




Tools lur die Emallunq und Korrekturhilfen

8] B E2
Standard Ansiche Band
& Symbolleists

Ausgabe und Freigabe
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Google Maps
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Schwache Kl (Narrow Al) Starke Kl (General Al)

~

@ Hypothetische KI mit
~allgemeiner menschlicher
alitellicenz

@ Spezialisierte KI

@ Sprachassistenten,
Gesichtserkennung,
— Empfehlungssystem—— -~ @ In der Lage, jede intellektuelle
— -~ Aufgabe zu l6sen, dieein
~ Mensch bewaltigen kann
@ Existiert noch nicht

@ Keine Fahigkeit zu
selbststindigem Denken oder

 Lernen auRerhalb ihres
spezifischen Bereichs




Maschinelles Lernen
(Machine Learning)

@ Kl-Algorithmen, die aus Daten
~lernen und sich verbessern

@ Automatisiert

Mustererkennungund

~ Entscheidungsprozesse
@ Spam-Filter, personalisierte
Werbung
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Neurale Netze und Deep
Learning

~

i 6F6rtge§2hritfgnqr Ansatz des
~ maschinellen Lernens

- @ Nutzt kiinstliche neuronale

' Netze mit mehreren Schichten

o AUlE e wsl _—
-~ Datenmengen =

@ Bilderkennung,
~ Sprachverarbeitung




die <lkademie

wir sind Anstifter.

Grundlagen

Was ist Kl — und was nicht?




STARTSEITE NEWS POLITIK REGIO UNTERHALTUNG SPORT FUSSBALL LIFESTYLE RA

Durch KI dre
Massenarheitslo

Das sollte Deutschland jetzt

Kl ist in aller Munde, der Internationale Wahrungsfonds hat jetzt Empfehl
veroffentlicht

= WirtschaftsWoche

REGULIERUNG VOR KUNSTLICHER INTELLIGENZ

.Bei KI missen wir auch
die Horrorszenarien
mitbedenken*

In einem drastischen Aufruf warnen Experten vor KI wie
ChatGPT. Der Aachener Professor Holger Hoos gehort
zu den wenigen deutschen Unterzeichnern - und er hat
mit Blick auf den deutschen Standort grofde Sorgen.

Sonja Alvarez
01.06.2023 - 10:00 Uhr

S B X i e ® N

| = | Deutschlandfunk

Abo

elligenz. Kirzlich verglichen Entwick-

id verstehe, was in der Kl vor sich

N

STYLE RATGEBER GESUNDHEIT SEX&LIEBE AUTO SPIELE DEALS

telligenz

) Aussterben
hheit
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& Angst ist normal bei neuen
Technologien.

& Typische Sorgen: Jobverlust,
Kontrollverlust, UnUbersichtlichkeit.

@ Kl kann entlasten — nicht ersetzen,
wenn sinnvoll eingesetzt.

a Angstg entstehen oft aus Unwissen
oder Uberforderung.

@ Wer Kl versteht, nutzt sie besser — wer
sie ignoriert, wird abgehangt.

& Wir gestalten aktiv, statt passiv
abzuwarten.
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Umgang mit Angsten

Eure Aufgabe

was gibt’s zu tun?
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Ethische Verantwortung

Ethischer Kompass
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Ethische Verantwortung

Aufgabe an dich

was gibt’s zu tun?




Tauscht euch aus, was diese Prinzipien fiir eure Arbeit konkret bedeuten.
Tragt hier die Ergebnisse ein

7 responses

Kann Kl-wirklich
wertfrei sein/werden
um Bias zu vermeiden
(Bspl.:
Teilnehmer*innenausw
ahl bei
zulassungsbeschrankt
en
Weiterbildungsveranst
altungen)

Prinzip der
Transparenz: Alle
Prozesse und

Entscheidungen sollten

1. Menschlichkeit - K
ergdnzt menschliche
Fahigkeiten, ersetzt sie
aber nicht 2.
Geschlechtsneutrale
Sprache um von
vornherein
Diskriminierung zu
vermeiden 3.
Respektvoller Umgang

Prinzip der
Verantwortung : Jede
Handlung trégt eine
Verantwortung.

Die letzte
Entscheidung sollte
der Mensch treffen,
wenn diese Werte nicht
verletzt werden sollen?!

Prinzip der
Anpassungsfahigkeit :
Verdnderung ist eine
Konstante. Systeme
und Prozesse sollten
flexibel genug sein, um
sich an neue
Informationen und
Umsténde

die <lkademie
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Ethische Verantwortung

Aufgabe an dich

die 'lkademie
Wit 2iad fLnstificr,
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Tauscht euch aus, was diese Prinzipien fir eure Arbeit konkret bedeuten.
Tragt hier die Ergebnisse ein

7 responses

Dies fordert Vertrauen
und ermdglicht es allen
Beteiligten, informierte
Entscheidungen zu
treffen.

Prinzip der Inklusivit&t :
Vielfalt ist eine Stdrke.
Unterschiedliche
Perspektiven und
Erfahrungen sollten
einbezogen werden,
um umfassendere und
robustere Lésungen zu
entwickeln.

ihrer Auswirkungen auf
Menschen, Umwelt und
Gesellschaft getroffen
werden.

Ethische Verantwortung

die 'lkademie




KI Manager *in Ausbildung

@ Halluzinationen: Kl erfindet Inhalte,
die plausibel klingen, aber falsch sind.

@ Datenschutzverletzungen:
Unachtsamer Umgang mit sensiblen
Informationen.

@ Verstarkung von Vorurteilen: K
spiegelt Vorurteile wider, wenn sie auf
voreingenommenen Daten trainiert
wurde.

@ Abhangigkeit: Vertrauen auf falsche
oder ungepriifte Antworten.

@ Fehlender menschlicher Kontext: K|
versteht keine Emotionen, Ethik oder
gesellschaftliche Zusammenhange.
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Ethik und Praxis vereint

Tipps fir die Praxis
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Prompt Engineering

Token Completion

® Kl denkt in Wortstiicken, @ Deine Eingabe, mit der du @ Die Fortsetzung deiner
nicht in ganzen Wortern. die K steuerst. : “Eingabe — so entsteht der
- Beispiel: Wahrheit= - Je klarer, desto besser e :
Wahr + heit - O m  das Ergebnis. i . T =
. oot U 2 - AR L @ Herzstlick der
@ Kiirzere Prompts (weniger @ unklar gefragt = unklar Textgenerierung. Die K

a ’ e Y
Tokens) geantwortet. ,vervollstiandigt” deine

® Prompt Engineering spart ~ Eingabe bﬁ«’-:l,si-erenc-i auf
Zeit. e Wahrscheinlichkeiten.

sSssmses




Prompt Engineering

Temperature Sampling

@ Der Kreativitatsgrad der
Antwort————
->-0:1=-sachlich,-0.9=—

fantasievoll. —

@ Die Streuung der )
Ergebnisse — beeinflusst
die Vielfalt. =

® Steuert die ,Denkweise”
der KI — wie ein kreativer
Filter. 7 et mindern

Das erhoht Vielfalt, aber

@ Du bekomms'rcgé‘r'ignteﬁ. .

kann auch Verlasslichkeit
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Embeddings

@ Bedeutungsraume —z. B.
“Liebe liegt nah bei Herz.

| OWKJ ka;ma Inhalte thematisch
~ordnen auch ohne das
Wort

- @ Grundlage flr semantische
- Suche, Sortierung und
thematische Clustering
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@ Rollen definieren

@ ,Du bist ab jetzt mein
s Fuhrungskrafte-Coach. Sprlilch bitte
e klar, direkt und mit Humor.

& — Perspektivwechsel erleben

@ Gliederungen & Checklisten
erstellen

& — Struktur fir Trainings, Projekte
oder To-dos entwickeln

@ , Erstelle mir eine 5-Punkte-Checkliste
fir eine erfolgreiche Teamrunde.”

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemaB CC BY-SA


https://baixacultura.org/tag/chat-gpt/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

KI Manager*in Ausbildung

& Sprache & Stil trainieren

@ ,Sag denselben Satz...

@ ... wie ein Azubi.

é ... wie ein Profi.

@ ... wie ein Comedian.”

6 — Zielgruppen-Kompetenz starken
@ Reflexion & Selbstflihrung

@ ,Stell mir 3 Fragen, die mir helfen,
heute als Fihrungskraft zu wachsen.”

& — Journaling & Coaching durch KI

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemaB CC BY-SA


https://baixacultura.org/tag/chat-gpt/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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Prompt Engineering

Gute Prompts enthalten
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Prompt Engineering

Aufgabe an euch

was gibt’s zu tun?
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Hack: Nutze ChatGPT als deinen Prompt-Meister
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Transferaufgabe 1

Transferaufgabe

was gibt’s zu tun?




